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LAHTEULESANNE

Valgamaa Kutsedppekeskuse (VKOK) kommunikatsioonistrateegia kdige olulisem eesmirk on
aidata kaasa organisatsiooni arengukavast tulenevate strateegiliste eesmarkide saavutamisele
siisteemse ja juhitud kommunikatsioonitegevuse kaudu. Strateegia ldhtub eeldusest, et
kommunikatsioon on plaanipdrane ja eesmargistatud tegevus VKOK vdimekuse parimaks
esitlemiseks nii sise- kui valiskommunikatsioonikanalite kaudu. Kutsedppekeskuse eesmarkide
saavutamiseks peab kommunikatsioonilisi aspekte arvestama kodikide valdkondade otsuste
tegemise juures.

Kiesolev kommunikatsioonistrateegia sénastab kaheks &ppeaastaks (2016-2018) VKOK-i
eesmargid, sihtrihmad ning  nendeni  joudmiseks  fokusseeritud sonumid  ja
kommunikatsioonikanalid. See dokument on abivahend, mis aitab pustitada Ulesandeid
teavituskampaaniate ja muude kommunikatsioonitegevuste planeerimisel ning jalgida nende
vastavust kommunikatsiooni strateegilistele eesmarkidele.

Kommunikatsioonistrateegia ei ole detailne tegevusplaan. Detailsemad tegevusplaanid
kujundatakse lihemateks perioodideks ldhtuvalt kommunikatsioonistrateegia p&himotetest,
kutsedppehariduse valdkonna arengutest ning reaalsetest véimalustest ja vajadustest.

METOODILINE LAHENEMINE

Kommunikatsioonistrateegia koostamiseks tutvus AOC kdigepealt VKOK-iga kui kdrvaltvaataja,
kasutades, vaid tavatarbijana kattesaadavaid infokanaleid ja materjale. Esmane eelanalitis (LISA
1) andis hea vilispilgu, millisena ndeb kooli juhuslik inimene. Analllsiti peamisel online
massimeediat, portaale ja sotsiaalmeediat.

Peale esmast valisanaliiisi toimusid mitmed kohtumised kutsedppekeskuse meeskonnaga, mille
kdigus kaardistati kooli senised kommunikatsioonitegevused ning tulevikueesmargid. Sealhulgas
koostati ka SWOT analiiis, mis t6i valja kooli senised tugevused, norkused, vGimalused ja ohud (vt
Tabel 1).

Kommunikatsioonistrateegiat koostades kaardistati Valgamaa Kutsedppekeskuse eriparad,
vorreldes neid eelkdige tema piirkondlike konkurentidega haridusturul. Analtiisi kaigus selgitati
valja kooli eripdrad ja tugevad kiiljed, et neid kui konkurentsieeliseid dra kasutada.

Kogutud informatsiooni p&hjal koostas AOC VKOK-i kommunikatsioonistrateegia jargmiseks
kaheks aastaks koos sinna juurde kuuluva tegevusplaaniga.
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Tugevused
Kaasaegne tehnika
Renoveeritud dppehoone
Meediakajastused kohalikus meedias
Kool pakub huvi valisGppuritele (Lati, Gruusia)
Logistika eriala inglise keelne Gpe
Palkmajade ehitus
Oppegruppide mobiilne loomine vastavalt té6turu vajadustele
Suur praktikabaas tuntud ettevotetes
Aktiivne Facebook sotsiaalmeedia kanalina
Informatiivne koduleht
Piirkonna ettevotted varustavad kooli vajalike materjalidega
Vahene konkurents piirkondlike kutseharidusasutuste seas
Koolil oma dpilaskodu

Kooli petajateks on praktikud reaalses elus

Norkused
Vabariiklikus meedias kajastused puuduvad
Opihimulisi pdhikoolijirgseid dpilasi on raske tabada
Puudub strateegiline kommunikatsiooniplaan
Moénedel erialadel Gppimise vastu liiga madal huvi
Opilaste viljalangevus: 8ppeedukus, dpilaste osavdtt
Kutsehariduse diplomite vahene vaartustamine
Kutsehariduse madal maine tldhariduskooli dpilaste ja dpetajate seas.
Eesti elanike teadlikkus ja arvamus kutsedppest on madal
Valgas on noortel vihe atraktiivseid voimalusi vaba aja veetmiseks
Majas pole td6l stabiilseid ppejdude ,,ASSAD* puuduvad
Haridus-ja Teadusministeeriumi poolt sdnum, et kutseharidus on vérdne
Uldkeskharidusega

Voimalused
Opilasomavalitsus on tihendavaks kanaliks dpilaste ja juhtkonna vahel
Vabariikliku meedia huvi t&stmine VKOK vastu
Kooli suurem rahvusvahelistumine
Opilaste endi valmistatud toodete ja teenuste miiiik, mille kaudu tutvustada kooli
avalikkusele
Aktiivne mitme sotsiaalmeedia kanali kasutamine, mille kaudu jouda oluliste
sihtriihmadeni
Seniste edulugude esiletdstmine ning seelabi kutsedppe teadlikkuse ja maine téstmine
Vilistaste aktiivsem kaasamine kooli projektidesse
Kooli Urituste efektiivsem kommunikeerimine avalikkusele
Konverentsi- ja seminariruumide aktiivne kasutamine drituste korraldamisel avalikkusele
(kino/etendused): Kool kui kogukonna tdmbekeskus

Takistused
Ettevotetel on ranged piirangud, ei luba Opilasti ettevGtetesse, kardetakse
toostusspionaazi
Uhistransport Valga, Viljandi, Tartu vahel on ei sobi kellaajaliselt koolis kdimiseks
Kooli kajastused kohalikus meedias ei ole kdigile tasuta lugemiseks
Sihtriihmade madal teadlikkus kutsedppest
Uldhariduse ja kutsehariduse asutuste vaheline konkurents péarsib koostééd
Ettevotjad ei taha kaia koolis loenguid pidamas
Raske leida to6kohta valjaspool Valga linna
Tsentraliseerimine raskendab koost66d kohalike ettevotjatega
Oskustdoliste hulgas on ettevdtjatel odavam palgata latlasi
Uldharidussiisteemis on kdrgemad soodustused &pilastele

Kooli personali kohatine rahulolematus paistab vélja ka valjaspool to6keskkonda

Joonis 1 - SWOT Valga Kutsedppeasutus
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KOMMUNIKATSIOONISTRATEEGIA

EELDUSED

Kaesoleva kommunikatsioonistrateegia koostamisel eeldati, et kutsehariduse Uldise maine
tGstmisega tegeleb jargmisel kahel aastal ka Eesti riik |labi oma erinevate institutsioonide.

Kaesolev kommunikatsioonistrateegia keskendub konkreetsemalt Valgamaa Kutsedppekeskuse
(VKOK) kohta teadlikkuse t&stmisele, kooli maine parandamisele ja seal &ppimisvdimaluste vastu
huvi dratamisele ning ei pretendeeri kogu kutsedppehariduse populariseerimisele Eestis.

ORGANISATSIOONI STRATEEGILISED EESMARGID

Organisatsiooni strateegilised eesmargid vastavad kiisimusele, kus VKOK soovib olla kahe aasta
parast:

* Olla Léuna-Eesti kdige mainekam ja mobiilsem (t66turu vajadustele kohanev) dppeasutus

*  Koolis dppivate Gpilaset arv on kasvanud 600ni

* Parendada inimeste sotsiaalset positsiooni tihiskonnas - toimub t66turu muutustele
paindlikult reageeriv, inimest védrtustav, oppija individuaalset arengut ja véimeid
arvestav kutsedpe (VKOK visioon).

KOMMUNIKATSIOONISTRATEEGIA EESMARGID

Kommunikatsioonistrateegia eesmark on aidata kaasa organisatsiooni strateegiliste eesmarkide
saavutamisele. Eesmadrgid, mida jargmise kahe aasta jooksul piitakse saavutada labi
kommunikatsiooni on:

* To66turu vajaduste tuvastamiseks on vilja kujunenud efektiivne suhtlemine ettevotjatega

+ Sihtrithmade teadlikkus VKOK kutsedppe vdimalustest ja kooli mobiilsusest on tdusnud

VALIS- JA SISEKOMMUNIKATSIOON

Viliskommunikatsiooni puhul peetakse silmas organisatsiooni suhteid meedia ja avalikkusega.
Sisekommunikatsiooni mdiste all kasitletakse organisatsiooni sees toimuvat informatsiooni
edastamist ning vahetamist.

VKOK POSITSIOONI KAARDISTAMINE KUTSEHARIDUSE TURUL

Kommunikatsioonistrateegiat koostades kaardistati VKOKi piirkondlikud konkurendid. Selleks
vdrreldi VKOKis pakutavate erialade valikut teistes Lduna-Eesti kutseharidusasutustes Spetatavate
ainetega, mis on seotud sarnaste erialadega. Vaatlus naitas, et Louna-Eestis saab sarnaseid voi
samu erialasid dppida veel viies erinevas kutsedppeasutuses. Samas on VKOK oma maakonna
suurim kutseGppeasutus, mis asub Eesti koolidest Lati piirile kdige 1ahemal. Oma ldahedust piirile,
kui oma eripara on kool ka ise rohutanud, naiteks sloganis: POPP kool - Pd&hjalikud Oskused
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Piirideta Piirikoolist. Oma eripéara valjatoomiseks voib tdesti rohutada enda piirildhedust véi teha
seda ka vaikse kiiksuga — Eesti kdige Idunamaisem kool, Eesti kuumim kool.

Toitlustus
(W ( Tartu Tervishoiu Tur:(s:;;:::::lus
Korgkool 7
Ari
Vorumaa Puhastusteenindus
Kutsehariduskeskus Mehhatroonika
Valga K Puit
Autoremont Kokk Metall
Ehitus Hooldustootaja Ehitus
Puit (@ o Puhastusteenindus | T
Majutus . Miija-klienditeenindaja
% Kutsehariduskeskus NP
Toitlustus Lapsehoidja —
Toiduainete tehnoloogia Autoremont/ automaaler Autohooldus- ja remont
Turism Puit T
—_— Logistika Ehitus
—————— Hotelliteenindaja Energeetika
Kokk Ehitus p Automaatika
Turismiteenindaja —_—— Viljandi Kaubandus
Pagar-kondiiter Olustvere Teenindus- ja Kutseoppekeskus Kasitoo
Kasitoo Maamajanduskool Mehaanika- ja metallitod
Keraamika Puit
Jookide tehnoloogia Tekstiil
R Transport
Toitlustus

Joonis 2 - VKOK konkurendid

Vaatluse kiigus selgitati vilja ka VKOKi eriparad ja tugevad kiiljed, mida kommunikatsioonis
silmapaistmiseks ning konkurentidest eristumiseks dra kasutada. Siinkohal toome vilja mdéned
marksdnad, mida VKOK oma tuntuse t&stmiseks vdiks kasutada: mobiilsus, meesdpetajad, 50%
taiskasvanuid, logistika, palkamajade ehitus, hooldustéotajad, rahvusvaheline ja piiridarne kool.

Joonisel 3 on kollase varviga vilja toodud marksénad, mis iseloomustavad just Valgamaa
Kutsedppekeskust ning nende iseloomustavate marksdnade kaudu vdiks avalikkus VKOKi osata
tulevikus kirjeldada v&i nimetada mone valjatoodud sdnadest, kui radagitakse Valgamaa
Kutsedppekeskuses. Helehallides klotsides on maérksdnad, mis véivad iseloomustada ka mdnda
teist kutseharidusasutust peale VKOKi, kuid on siiski positiivsed marksdnad avalikkusele.



&ALFA-OMEGA
COMMUNICATIONS

[Koomusbussj [Moblllnej T

e \

| Venekeelne Gpe = ~ | Opipoisiope

\ oppehoone
Kursused kogukonna - \ - ~—{ Lapsehoidja
rahvale \l |

[ Tisler | \ Tipptasemel tehnika
3 : —— { Gpperuumides
Valgamaa k
] =3
— Konverentsi- ja
TR R IR seminariteenused
Palkmajade ehitus | B

Rahvusvahelisus
Pottsepp |~~~
LLogistikaJ —(Veokorraldaiaj i
Autoremont ja tookoda |

/]| | Sotisaalvaldkond
Louna-Eesti | \
i \ e ___{ Toitlustusteenus
Kokk | ‘ \

__| 50% taiskasvanud
Opperestoran Taru :
= —
i Raamatukogu

(
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/
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Joonis 3 - VKOKiga seostuvad marks&nad, mille kaudu vdiks avalikkusele kooli tutvustada

SIHTRUHMAD JA KANALID

VKOK kommunikatsioonistrateegias on véliskommunikatsiooni sihtriihmadeks - p&hi-ja keskkooli
I6petajad, tédandjad ja ettevotjad, tdiskasvanud potentsiaalsed dppurid, kohalikud omavalitsused
ja sidusrihmad, lastevanemad ning Uldhariduskoolide Gpetajad. Samuti on muidugi sihikul ka
laiem avalikkus, kui hoiakute mdjutaja, kuid neid ei ole eraldi sihtrilhmana kasitletud.
Sisekommunikatsiooni sihtriihmadeks on olemasolevad Opilased, eelkdige noored, ja kooli
personal.

VKOK kommunikatsioonistrateegia keskendub peamiselt &pilaste arvu suurendamisele koolis.
Seepdrast on peamisteks sihtriihmadeks pohi-ja keskkooli Iopetajad. Teine vdga oluline sihtriihm
VKOK kooli jaoks on todandjad ja ettevdtjad. Nimelt séltub VKOK edu viga palju heast koostéds
ettevdtjatega. Esiteks koolitab VKOK mobiilse koolina just hetkel vaja minevaid spetsialiste, tehes
seega ettevotjatele just nagu kaadri ettevalmistamise tellimust66d. Teiseks on hea koost66 vajalik
dpilastele praktikakohtade leidmisel ja ka Opipoisi®ppe rakendamisel, sest see toimib hasti vaid
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heas koostd0s ettevotjatega.

Eesmarkide saavutamiseks kaasab kommunikatsioonistrateegia ka teisi sihtrihmi, mis
peasihtrihmi ja tulemust mdjutada saavad.

Sisekommunikatsiooni sihtriihmade puhul on kdesolevas kommunikatsioonistrateegias raagitud
vaid sisekanalitest, kuid on voetud arvesse, et ka nemad saavad lisaks informatsiooni labi
massimeedia ja teiste avalike kanalite.

Iga sihtriihma puhul on vélja toodud just sellele sihtriihmale mdeldud sGnumid ning kanalid, mille
kaudu sdnumeid kommunikeerida.

Valised sihtriihmad:

*  Pohi-ja keskkooli IGpetajad kui potentsiaalsed Gpilased

* Tooandjad, ettevotjad

» Taiskasvanud kui potentsiaalsed Opipoisiprogrammis osalejad
¢ Kohalikud omavalitused, teised sidusriihmad

* Lastevanemad

+ Uldhariduskoolide dpetajad, info- ja huvijuhid

Sisesed sihtriihmad:

* Olemasolevad 6pilased — eelkdige noored
*  Kooli personal

Allolevas tabelis on vilja toodud VKOKi sihtriihmade koondtabel koos peamiste sdnumite ning
kanalitega, mille kaudu on soovitatav sihtriihmale s6numid edastada.

P&hi-ja keskkooli I6petajad  [VKOKis on palju praktilisi erinevaid erialasi, mis on Sotsiaalmeedia, omakanal,
favatud just t66turu téanaseid vajadusi silmas pidades massimeedia, Uritused, info- ja
reklaamtrikised

Tobandjad, ettevotjad \VKOK on mobiilne ja avatud koostddks Otsesuhtlus, kooli Uritused,
(Omavalitused ja teised lAidake meil parandada meie piirkonna inimeste Otsesuhtlus
sidusriihmad sotsiaalset positsiooni Gihiskonnas
Taiskasvanud kui \VKOKs 6ppimine tiiendab Sinu oskusi ning suurendab  |[Massimeedia, sotsiaalmeedia, iiritused
Opipoisidppurid Sinu véimalusi isiklikul karjaarirajal ning sobiva tookoha

leidmisel
Lastevanemad \VKOK hoolib oma &pilastest IMassimeedia, Uritused, trukised

\VKOKs on kaasaaegsed Sppeklassid ja tunnustatud
Oppekava ning teie laps saab kvaliteetse hariduse

Uldhariduskoolide 8petajad, [On palju noori, kelle jaoks on kdige sobilikum valik Otsesuhtlus, Gritused
infotdotajad haridusteel kutseharidus, julgustage last tegema tema
jaoks Oige valik

Olemasolevad 6pilased KOK diplom suurendab Sinu vdimalusi saada endale  [Oma kanalid, sotsiaalmeedia, tiritused
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Kooli personal Oled VKOKi maine kandja ja kujundaja Omakanalid , koosolekud

tookoht Gpitud erialal, kuid selleks pead kooli IGpetama

Tabel 1 — VKOK sihtriihmad, p&hisénumid, kanalid

Jargnevalt on valjatoodud igale sihtrihmale modeldud sdénumid ning nende edastamiseks
soovitatavad kanalid.

VALISED SIHTRUHMAD
PGhi- ja keskkoolilopetajad - sonumid

Noored pdhikooli I6petajad Louna-Eesti piirkonnas seisava valikute ees, kas jatkata kooliteed
voimalikult kodu lahedal vGi julgeda minna kaugemale. Kuna noortel ei ole veel head ettekujutust
erialadest ja oma tegelikest kutsumustest, siis voib nende jaoks selline argument, nagu kaasaegse
tehnikaga varustatud vaga suure erialade valikuga kool kodu ldhedal, olla vaga kdva mdjutaja
otsuse langetamisel. Kuid ka neid noori, kes oleks valmis kolima kaugemale ja just tahavadki
kodust eemale, tuleks piiiida kooli meelitada. Noortes huvi tdstmiseks VKOKs dppimise vastu
radgitakse neile kooli huvitavatest erialadest, praktikavéimalustest ning valitud eriala t66turu
vOimalustest tulevikus. Noortele rohutatakse, et kutseharidusega kaib koos ka keskharidus ning
kutseharidus ei pea tdhendama haridustee [6ppu.

P&hisGnumid:
«  VKOKis on palju praktilisi erialasid, mis on avatud just t66turu tinaseid vajadusi silmas
pidades
+  VKOKs 6ppides saad keskhariduse koos kutseoskusega, mis suurendab Sinu vdimalusi
tooturul ja elus labi lada

Toetavad sOnumid:

«  VKOKis dppides saad praktilised oskused ja elukutse, mis tagab sulle ka t66

«  VKOKis dppides saad omandada kutsehariduse koos keskharidusega

«  VKOKi 6pilased on vdimalus osaled rahvusvahelistel kutsedppe konkurssidel (Erasmus+ ,
eTwinning)

« VKOKI dpilased saavad osaleda rahvusvahelistel praktikatel (Malta, Hispaania, Rootsi,
Saksamaa, Bulgaaria)

«  VKOKis on kaasaaegsed ja tipptasemel tehnikaga &ppeklassid ning moodsad kooliruumid
(Oppetddks loodud logistikaladu koos tdstukitega, hooldustédtaja ruum koos
tdisvarustusega, sh voodi, meditsiinilised vahendid, puidutookoja ruum koos vajalike
seadmetega, kokkade Oppet6oks taisvarustuses ning avar kook, autoremonditodkoda,
kuhu mahub mitu sdidukit korraga )

«  VKOKis saad dppida rahulikus keskkonnas, heas turvalises ja puhtas viikelinnas

»  Kui VKOKi Idpetaja sooritab kutseeksami, saab ta rahvusvahelise kutsetunnistuse (17 riigil
on taielikult toimivad raamistikud: Belgia, TSehhi Vabariik (osaline KR kutsehariduse
jaoks), Taani, Eesti, Prantsusmaa, Saksamaa, lirimaa, Island, Leedu, Luksemburg, Malta,
Norra, Holland, Portugal, Rootsi, Sveits ja Uhendkuningriik)
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«  VKOKi I8petamise jarel vdid jatkata enda tdiendamist kdrgkoolis

* LOpetamise jarel voib hoopis alustada karjaari ettevotjana

« VKOKis on &pilastele soodustused (&pilaskodu—iiksinda kahese toa kasutamine 50€,
Oppetoetus — kui dpilane Spib statsionaarses dppes, tal ei ole ppevdlgnevusi ega muid
kooli sisekorraeeskirja rikkumisi, eritoetus—0Opilasele, kes on olukorras, kus majanduslikud
asjaolud takistavad Opinguid, sdidutoetus, Uhiselamu maksust vabastus kui keskmine
hinne on vahemalt 4,6 ja ei esine muid sisekorraeeskirjade rikkumisi)

«  VKOKis saab &ppida logistikuks inglise keeles, ja saada rahvusvaheline té6koht

« VKOKis saad 8ppida palkmajade ehitajaks, mis on viga ndutud elukutse — Eesti riik on
kuulus maailmas oma palkmajade poolest, puitmajad on Eestile oluline ekspordiartikkel —
saad meistrina Eesti riigi tuntusele kaasa aidata

«  VKOKis on palju meesdpetajaid, mis on iga kooli tdeline unistus

« VKOKis on oma dpperestoran, kus saad end praktika kdigus proovile panna (niiteks:
harjutada laudade teenindamist)

« VKOKis on nii palju erialasid, et kindlasti leiad endale sobiva (kokk, hooldustdétaja,
veokorraldaja mudja-klienditeenindaja, lapsehoidja, pottsepp, sdiduautotehnik, tisler,
maaler, puhastusteenindaja, hotelliteenindaja)

« VKOKis dpib ka vdga palju tdiskasvanuid (50%), mis nditab, et kooli &petajad on viga
korgel tasemel spetsialistid, kellel on teadmisi ja kogemusi, mida jagada

«  VKOK dpetajad on ise osavad praktikud, nad teevad seda t66d, mida teistele dpetavad, ka
paris elus!

Pohi-ja keskkooli I6petajad - kanalid

Noorteni joudmisel tuleb silmas pidada, et nende infoallikad erinevad taiskasvanute omadest.
Kdige enam kasutavad sihtriihma kuuluvad noored informatsiooni saamiseks erinevaid sotsiaal- ja
online meedia kanaleid. Seeparast on ka kommunikatsioonistrateegias keskendutud peamiselt
nimetatud meediumitele.

e Sotsiaalmeedia
* Noorte poolt kasutatavad Facebook lehed (Rajaleidja, kutseharidus.ee) blogid
Instagram, YouTube, Twitter

¢ Omakanalid
«  VKOK koduleht
+  VKOK Facebook

* Massimeedia
*  Online massimeedia, sealjuures kohalikud meediakanalid
* Kohalikud meediakanalid
e Lati piiriala kohalik meedia
* Noorte hulgas populaarsed raadiokanalid
* Noorte hulgas populaarsed telesaated

+  Uritused
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S6numite levitamiseks saab kasutada Uritusi nii koolis sees kui ka valjaspool. Kuna
piirkonnas ei ole palju vabaaja veetmise vdoimalusi, saab kool seda olukorda noorte
inimeste enda juurde meelitamiseks ara kasutada, korraldades kasvoi noorte
tantsudhtuid ja poppmuusika kontserte oma avaras ja ilusas saalis.

*  Avatud uste padevad

* Kontserdid ja tantsudhtud

* Rahvateatri etendused

* Kinodhtud koos kiilalisega, kellega jargneb diskussioon filmi teemal, pakutakse

Opilaste valmistatud suupisteid

* Mangudedhtu (PlayStation) piirkonna noortele

+ Opilastédde naitused ja nditusmiigid

*  Kunstinditused, kasitoo6laadad

* Haridusmessid (Teeviit)

*  To6o6messid (Orientiir, Intellektia, Oska, Vali Nutikalt)

* Teiste koolide kokkulepitud grupis kilastuskaigud

»  VKOK infostendid ja plakatid (p&hi)koolides

* Info- ja reklaamtriikised
Uheks v&imalikuks kanaliks on erinevaid informatiivsed VKOKis ppimisvSimalusi
tutvustavad triikised, mida levitada valjaspool kooli.
* infovoldikud
* flaierid
* plakatid

* Info- ja reklaamtriikised
»  VKOKi informatsiooniga voldikud, infokirjad, flaierid
«  VKOK plakatid

Tooandjad ja ettevotjad - sonumid

Tooandjad ja ettevétjad on tegelikult kutsedppeasutuste toost peamised kasusaajad, sest kool
valmistab neile ,tellimusté6na“ ette tapselt Giget kaadrit. Samas on nad koolile vaga olulised
partnerid, sest pakuvad koolile nii vajalikke praktikakohti. Koost6d kaib ka Opipoisi®ppe raames,
mis on mdlemale osapoolele oluline ja kasulik — iks saab endale motiveeritud dppureid ja teine
saab koolitatuma kaadri.

Kuna VKOKis on palju erialasid, siis on koolil vaja ka palju partnereid ettev&tjate seas. Koostd6
seisneb ka veel selles, et ettevdtjad varustavad vahel kooli toor-materjalidega oppetdoks.

PBhisdnum:

« VKOK arvestab dppegruppide loomisel to6turu vajadustega olles valmis kiirelt
reageerima (keskkonnateadlik kutseGppeasutus, kus toetatakse ettevotete ja
piirkonna arengut ja toimub t6oturu muutustele paindlikult reageeriv, inimest
vaartustav, Oppija individuaalset arengut ja vGimeid arvestav kutseGpe)
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»  VKOK ootab tédandjatelt varakult informatsiooni nende vajaduste kohta t66jdu osas

Toetavad s6numid:

»  VKOK on avatud koostdoks kdigi ettevétjatega

« VKOK ootab tddandjatelt praktikavdimalusi oma pilastele. Parimad té&tajad saad oma
ettevdttesse, kui vdimaldad VKOKi dpilastel kiia eelnevalt praktikal

» VKOK on mobiilne ja avatud koostédks; kool korraldab 8ppetddd gruppidele vastavalt
tooturu vajadustele, tehes seda kiiresti ja paindlikult

«  VKOK I8petajate hulgast leiad ettev&ttesse sobiva kvalifikatsiooniga oskustdélisi

» Opipoisidppe vahendusel saad vastavalt oma ettevdtte vajadustele vilja &petada sobiva
tootaja

« VKOK korraldab koolitusi reaalses todkeskkonnas, koolil on selleks vahva &ppebuss!
(vineeritootlus)

« VKOK vdtab osa kompetentsikeskuste tegevustest (Rakvere Tark Maja, Polli-Tartu
Maalilikool, vaikelaeva ehitaja Kuressaare ametikooli, rehabilitatsioon Haapsalu, Valgas-
sotsiaalvaldkond-hGbemajandus)

Toodandjad ja ettevotjad - kanalid

Tooandjatele ning ettevotjatele suunatud kommunikatsiooni eesmargiks on tekitada hea
otsekontakt VKOK ja sihtrithma vahel. Vahetu ja efektiivse suhtluse tulemusena toimub ladus ja
edukas koost6o, seepdrast on otsesuhtlust kommunikatsioonistrateegias kasitletud ka selle
sihtrihma puhul peakanalina. Lisaks otsesuhtlusele saab edukalt informatsiooni edastada ja
vahetada ka sellistel Uritustel, kus on samuti vétmeroll personaalsel suhtlemisel. Oluline tahtsus
on ka massimeedial, sest tooandjad ja ettevdtjad on aktiivsed meediatarbijad, et end reaalse
eluga pidevalt kursis hoida

*  Otsesuhtlus
* E-posti saajate nimekiri juba olemasolevatest partnerettevotetest

* Inglise- ja venekeelsed otsepostitused Lati piiriala ettevotjatele, eriala liitudele
¢ Kohtumised, imarlauad

¢ Uus loodav kanal — kooli uudiskiri, mis iimub elektrooniliselt kord kvartalis

+  Uritused
* Koostoopartnerite paevad
*  Kutsemeisterlikkuse voistlused
« Ettevdtjate ja sidusriihmade iritustel VKOK kohta info jagamine
*  LOputddde kaitsmised
*  Praktika kaitsmised (praktikajuhendaja ettevottes)
« Opipoisidppe I&puiiritused
*  Ettevotjate kutsumine kooli kiilla
* Ettevotjatega kohtumised véljaspool kooli vabamas 6hkkonnas — golfirajal jne

* Massimeedia
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*  Vabariiklikud pdevalehed, nddalalehed (sh vene keeles)
*  Lati piirialade kohalik meedia, mida ettevdtjad loevad

* Pdaevalehtede erilehed ja ajakirjad

¢ Raadiokanalid, Televisioon

* Online portaalid
* www.innove.ee; www.kutsepraktika.ee; www.employers.ee;

*  Uudisteportaalid
Omavalitsused ja teised sidusriihmad

Kohalikud omavalitsused ja erialaliidud on kursis kohaliku té6elu olukorra ja vajadustega, samuti
saavad KOVid kooli kdekaigule kaasa aidata. Seepdrast on oluline nende organisatsioonidega olla
heas suhtluses. Neile suunatud sdnumite eesmérk on teavitada, et VKOK on &ppimiseks kdigile
avatud ning kool panustab Léuna-Eesti inimeste elukvaliteedi parandamisse mitmel viisil.

PShisdnum:
e Aidake meil parendada meie piirkonna inimeste sotsiaalset positsiooni iihiskonnas

Toetavad sGnumid:

* VKOK pakub kutsedpet viga mitmel erialal, mis teeb v&imalikuks inimestel jaidda
kodukanti, saada samas rahuldust pakkuv t66koht, mis omakorda voimaldab inimestel
panustada kogukonna arengusse (kokk, hooldustootaja, veokorraldaja miuija-
klienditeenindaja, lapsehoidja, pottsepp, soiduautotehnik, tisler, maaler,
puhastusteenindaja, hotelliteenindaja)

»  VKOK on efektiivne kool vaid siis, kui ettevdtjad ja teised teevad nendega head koostddd.
Koolil on vaja teie abi, et saaks teile omakorda vastu kasulik olla

« VKOK on avatud ka rahvusvahelistele &pilastele, seepdrast on kool just see, mis vdib
Valgamaale ja Valga linnale kuulsust tuua. Panustagem koos kooli edusse, sest see toob
pikemas perspektiivis kasu koigile, kogu piirkonnale.

Omavalitused ja teised sidusriihmad - kanalid

Ka selle sihtrthmaga suhtlemisel on oluliseks vahetu kontakt ja personaalne ldhenemine, sest
sihtriihm on pigem kitsas ja saab tdenaoliselt niigi palju informatsiooni paljudest allikatest.

*  Otsesuhtlus
*  E-posti saajate nimekiri erialaliitudest
*  E-posti nimekiri kohalike omavalitsuste vétmeisikutest
¢ Uus loodav kanal — kooli uudiskiri, mis ilmub elektrooniliselt kord kvartalis
e Uritused
+  Sidusrithmade uritustel VKOK kohta info jagamine
* Massimeedia
*  Vabariiklikud paevalehed, nadalalahed
* Raadiokanalid, televisioon
12
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*  Online portaalid
e www.kutsepraktika.ee

Toéokohapdhise (sh Opipoisi) 6ppe kandidaadid - sdnumid

Sellesse sihtriihma kuuluvad tdiskasvanud inimesed, kes on juba mingil erialal t66l, ning kelles
peitub soov end haridusteel veelgi taiendada, ringi 6ppida vdi oma oskuseid parendada. Sihtriihm
moistab elukestva dppe tahtsust ning tulevikuperspektiivis arvestatakse, et vanemaealistel tuleb
tooturul olla kauem aktiivne. Seega on selle sihtriihma sGnumid suunatud tdiskasvanute
motiveerimisele, et nad tuleksid uuesti ppima ning end tdiendama Opipoisidppe raames.

PShisdnum
+ VKOKis saad dppida Opipoisi programmi all, mis on riiklikult toetatud ja kdigile
osapooltele kasulik lahendus

Toetavad s6numid

»  VKOK on suuresti tdiskasvanute kool, siinsetest &pilastest 50% on tiiskasvanud, seega ei
pea Sa end koolipingis teiste seas kuidagi kummaliselt tundma; saad Gppida koos teiste
omaealiste t60 kdorvalt Gppijatega

+  VKOKs 8ppimine tiiendab Sinu oskusi ning suurendab véimalusi karjaarirajal ja sobiva
tookoha leidmisel

« VKOKis dppides saad uued oskused vdi tdiendad neid, mis on (puidutéd, kokandus,
autoremont, logistika, hooldaja t606)

» VKOKis &petavad Sind oma ala spetsialistid, kes on praktikud; nad teevad seda t66d ka
pariselus ja seega voib nende professionaalsust usaldada

»  VKOKs on kaasaaegsed ja tipptasemel tehnikaga dppeklassid ning moodsad kooliruumid

+ VKOK I8putunnistusega saad teha kutseeksami ning saada rahvusvaheliselt kehtiva
kutsetunnistuse

+  VKOK Idpetamise jarel v&id jatkata &pinguid k&rgkoolis

»  Opipoisi 8ppega saad iihendada oma dppetdd ja olemasoleva tddkoha

Toéokohapdhise (sh Opipoisi) 6ppe kandidaadid - kanalid

Taiskasvanute tagasi kooli tulema motiveerimiseks ning nende informeerimiseks Opipoisi dppe
vOimalusest sobib héasti massimeedia, sest nii jouab v&imalikult suure auditooriumini. See
sihntrithm on lai ja ei ole ju tdpselt teada, keda selline vdimalus vdiks huvitada. Heaks
kommunikatsioonikanaliks on kohalikud meediakanalid — nt Valgamaalne. V&ib kasutada ka
kaupluste sisekanaleid ja muid avalike kohtade sisekanalid ja infostende.

Opipoisi programmi tutvustamise (iheks kanaliks on muidugi ka sektori té6andjad ja ettevdtted.
Neis ettevotetes saab levitada triikiseid vOi korraldada koostdds ettevétjatega infotunde
tutvustamaks Opipoisi 8ppevdimalusi.

e  Kooli koduleht

* Haridusportaalid
13
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* Innove.ee
* kutseharidus.ee
* Rajaleidja.ee
Sotsiaalmeedia
«  VKOK Facebook
*  YouTube
Massimeedia
*  Vabariiklikud ja kohalikud paeva- ja nadalalehed
* Raadiokanalid (KuKu, Vikerraadio, Raadio 4)
* Televisioon (ETV, ETV+, Kanal2, TV3, TallinnTV)
Uritused
* Lahtiste uste paevad
*  Kooliruumides toimuvad avalikud Uritused
*  Piirkondlikud Uritused-laadad, messid, Romu Ralli, Grillfest, Barbeque vdistlused,
Lduna-Eesti ralli
Info- ja reklaamtriikised
»  VKOK infomaterjalid/plakatid kohalikes asutustes
* Innove infokirjad, voldikud, infokirjad, flaierid

Lastevanemad - sonumid

Kommunikatsiooni strateegiliseks eesmargiks selle sihtriihma puhul on sénumid, mis kannavad

endas informatsiooni, et kutseharidus on samavdarne kui keskharidus ning sellega ei pruugi

Idppeda teie lapse karjdar. Teisisénu piiitakse tdsta lastevanemates positiivset suhtumist VKOKs

omandatava kutsedppehariduse vastu ja motiveerida oma last tegema valikuid, mida tema ise

Oigeks peab.

PShisonum

VKOK annab teie lapsele praktilised oskused, mille jirele on t66turul néudlus; samas
saab laps huvi korral 6pinguid hiljem jatkata

Toetavad sOnumid

VKOKs on kaasaaegsed &ppeklassid ja tunnustatud dppekava ning teie laps saab
kvaliteetse hariduse

VKOK hoolib oma &pilastest; teie laps on kindlates kites

VKOK I8putunnistusega saab teha kutseeksami, mis annab rahvusvahelise kvalifikatsiooni
VKOKis on 8ppimiseks rahulik ja turvaline keskkond

Koolil on palju meesdpetajaid ja palju (50%) tdiskasvanud Opilasi, seega on koolis
distsiplineeritud 6hkkond

Kooli 6petajad on praktikud oma eriala, neil on, mida 6petada

Teie laps saab jatkata dpinguid kdrgkoolis ka parast kutsehariduse

Parast kooli voib laps saada oma oskustega to0d ka iseseisva ettevdtjana

VKOK diplom t&stab teie lapse v&imalusi todturul ja ka iildse elus edukas olla

Teie laps saab osaleda lahetusprojektides ka parast kooli |I6petamist — Malta, Hispaania,

Rootsi, Saksamaa, Bulgaaria
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Lastevanemad - kanalid

Lastevanemateni joudmiseks ldabi kommunikatsiooni tuleb meeles pidada, et see sihtriihm,
vanusevahemikus 35-55, tarbib erinevalt noortest rohkem massimeediat, markimisvaarsel hulgal
ka trikimeediat; seda on silmas peetud ka kommunikatsioonikanalite valikul.

* Massimeedia
* Kohalikud meediakanalid
*  Vabariiklikud paeva- ja nadalalehed
*  Online meedia ja portaalid
* Paevalehtede kooliteemalised erilehed ja ajakirjad
* Raadiokanalid, televisioon
* Kaupluste siseraadiod, stendid, siselehed
* Haridusteemalised online portaalid
* Rajaleidja.ee, www.ekool.ee, www.kutsepraktika.ee
¢ www.kutseharidus.ee, www.innove.ee
* Info- ja reklaamtriikised
* Infotriikised ja plakatid piirkondlikes asutustes (kaubanduskeskused)
+  Uritused
«  VKOKis toimuvad iritused
* Lahtiste uste paevad
*  Avalikud tritused koolis ja mujal - laadad messid
e Romu-rallid, autorallid

Uldhariduskoolide dpetajad ja infotddtajad - sonumid

Selle sihtrithma puhul on oluline tdsta positiivset suhtumist ja avatust VKOKis Bpetatava
kutsedppe vastu. SBnumite eesmirk on viia sihtriihmani sénum, et VKOKis &ppides saab laps
Uheaegselt omandada nii vastava eriala oskused kui ka keskhariduse. Laste nGustajad peaks lapsi
julgustama valima eriala kohalikus koolis, kui on naha, et see neile sobib. Nii on lapsel kohe
suuremad valjavaated ka t66turul ja alati saab ju minna edasi dppima - kutsekool ei pruugi olla
koolitee 16pp.

P3hisGnum:
« VKOKis &ppides saab &pilane kutsetunnistusega ka keskhariduse, mis avardab tema
voimalusi to6turul; julgusta last valehabita valima kutsekool, kui on nadha, et see talle
sobiks.

Toetavad sOnumid:

* On palju noori, kelle jaoks on kdige sobilikum valik haridusteel kutseharidus, julgustage
last tegema tema jaoks dige valik
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» VKOKs on td6turu vajadustele vastav &ppekava ning laps saab |&petades suunduda
erialasele tddle

« VKOK I&petajad pigem leiavad kui ei leia endale piirkonnas sobiliku tédkoha; alati saab
end hiljem tiiendada ja k&rgkooli edasi minna, kui VKOK vilistlased ei jaa t66tuks — see on
kogu Louna-Eesti kogukonnale hea.

Uldhariduskoolide dpetajad ja infotoodtajad - kanalid

Ka selle sihtrihma puhul on oluline kommunikatsioonikanal personaalne ja n&dost-nakku
suhtlemine. Vahetu suhtlus aitab kaasa VKOKis dpetatavate erialade tutvustamisele ning nende
atraktiivsuse tostmisele Uldhariduskoolide personali silmis. Ka suust suhu leviv informatsioon
pohi- ja keskkooli tootajate hulgas omab suurt rolli kommunikatsioonis. SeetGttu on
kommunikatsioonistrateegias  kasitletud peakanalina otsesuhtlust ning  Uritusi, kus
kommunikatsiooni vormiks on otsekontakt.

* Otsesuhtlus
*  E-posti saajate nimekiri
e Uus loodav kanal — kooli uudiskiri, mis ilmub elektrooniliselt kord kvartalis
+  Uritused
* Lahtiste uste paevad
*  Haridusmessid (Teeviit)
*  Todmessid
*  Kutsemeisterlikkuse vdistlused,
* Haridusteemalised online portaalid
* ww.rajaleidja.ee, www.opleht.ee, www.kutseharidus.ee, www.innove.ee,
www.koolielu.ee, www.ekool.ee, www?2.archimedes.ee, www.kutsepraktika.ee
* Massimeedia
*  Kohalikud lehed
« Opetajate leht
*  Vabariiklikud pdevalehed
* P&evalehtede kooliteemalised erilehed ja ajakirjad (Kooli ABC (OL), Laps ja Pere
(OL), Koolildpu eri (AP), Jalle kooli (AP), Koolileht (EE), Pere ja Kodu
¢ Raadiokanalid, televisioon

SISESED SIHTRUHMAD
Olemasolevad dpilased - sonumid

Olemasolevad &pilased on VKOKi juba valinud. Seega on mingil hetkel nendeni jdutud ja suudetud
kooli vastu ka piisavalt huvi tekitada. Kuid kuna koolist on valjalangevus paris suur, siis on oluline
olemasolevatele dppuritele aeg-ajalt meelde tuletada neid vaartuseid, miks nad selle kooli kunagi
valisid. Lisaks saab Opilaste kinnistamiseks raakida koolis toimuvatest siindmustest, konkurssidest
ning teistest tegevustest, kus nad saavad kaasa llilia ja ennast arendada, proovile panna. Samuti
oleks hea, kui personal voi tugiisik hoiaks igal Opilasel silma peal, ja kui on ndha, et laps on oma
valikus kahtlema hakanud, saaks temaga arutada alternatiivsete vdimaluste kohta koolis sees
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(vahetada eriala, pikendust jne). Voimalik, et Opilaste meeleolude tunnetamiseks oleks vaja
regulaarseid vestluseid Gpetajaga voi julgustada Opilasi labi sisekanalite oma kdhklustest rohkem
radkima; seda enne, kui nad otsustavad kooli pooleli jatta.

PShisdnum:
« VKOK diplom suurendab Sinu vdimalusi saada endale todkoht dpitud erialal, kuid
selleks pead kooli I6petama
Toetavad sGnumid:
« VKOKis 8ppides saad kvaliteetse praktika tuntud ettevdtetes, mis tdstab Sinu CV
vaartust todandjate silmis

»  VKOKs on dpilasomavalitsus, milles kaasa I66mine annab véimalusi eneseteostuseks

+ VKOK annab sulle vdimaluse osaleda erialastel konkurssidel, kus saad end proovile
panna (Eesti parima restoraniteenindaja kutsemeistrivGistlus, Nupp Nokib, Noor
Meister)

»  VKOK v8imaldab oma &pilastele toetusi ning stipendiume (Sppetoetus — kui &pilane
Opib statsionaarses Oppes, tal ei ole Oppevdlgnevusi ega muid kooli sisekorraeeskirja
rikkumisi, eritoetus — Opilasele, kes on olukorras, kus majanduslikud asjaolud
takistavad opinguid, Ghiselamu maksust vabastus kui keskmine hinne on vahemalt 4,6
ja ei esine muid sisekorraeeskirjade rikkumisi, sGidutoetus)

»  VKOK partnerettevdttes praktikal olles, v&id leida oma unistuste té6koha

»  VKOK opilased saavad oma kitega luua tooteid ning pakkuda teenuseid, mille eest
pariselt makstakse — autoremonditodkoda

*  Kui kahtled oma valitud eriala sulle sobilikkuses, raagi kdigepealt oma Gpetajaga ja
teiste kogenud tdiskasvanud inimestega; dra 160 kohe kdega

Olemasolevad opilased - kanalid

Selle sihtrihmaga suheldakse peamiselt kooli sisekommunikatsiooni kanalite kaudu, vottes
arvesse ka seda, et noored hangivad rohkelt informatsiooni Iabi online meediumite.

 Uritused-mdjutavad kdige rohkem!

. Romu ralli, Grillfest, Barbeque vditlused, Gruusia dhtusook
* Omakanalid

« OIS

*  E-mailide listid erialade kaupa (riihmajuhendajad, riihmameilid)

«  VKOK Facebook

*  Facebookis kooli 6pilastel ka oma kommuun

s VKOK koduleht

«  VKOK siseTV

«  VKOK maja sisesed stendid, infotahvlid, “infoauto”

*  Uudiskirjad

*  Arenguvestlus Gpetaja ja Opilase vahel
* Sotsiaalmeedia

. Rajaleidja Facebook, Kutseharidus.ee Facebook,
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Kooli personal - sonumid

Ka VKOK personal vajab aeg-ajalt meeldetuletamist, et nende t66 on véga oluline nii koolile,

Opilastele, kui ka kogu kogukonnale. Kool vaartustab oma personali ja soovib, et neil oleks head

tingimused oma toole pliihendumiseks ja professionaalseks enesearenguks.

P&hisdnum

Oled VKOKi maine kandja ja kujundaja

Toetavad s6numid:

VKOK &petajatel on oluline roll oma kogukonna inimeste elu taisvaartuslikumaks
muutmisel

VKOK on kaasaegne ja pidevalt arenev tédandja

VKOKs tédtavate Spetajate kasutuses on Spilaste juhendamisel tipptasemel tehnika, mis
motiveerib dpetajaid oma valdkonnas enesearenduseks

VKOK vaartustab ja hindab oma personali ldbi erinevate preemia- ja
tunnustussiisteemide. Naiteks vahemalt Uks kord aastas kdiakse stazeerimas valisriigis,
Oppereisidel jm

VKOK toetab &petajate omaalgatuslikke ettevdtmisi

Kooli personal - kanalid

Kooli personaliga suheldakse samuti peamiselt labi VKOK sisekommunikatsiooni kanalite

Omakanalid

« OIs

«  VKOK Facebook

«  VKOK koduleht

* E-mailide listid erialade kaupa (riihmameilid)

¢ VKOK siseTV

¢ VKOK uudiskiri

»  VKOK maja sisesed stendid, dpetajate stend,
Koosolekud

¢ Juhtkondade koosolek, valdkonna koosolek

Uritused/arenguseminarid
*  2xaastas suured seminarid
*  Efektiivselt aja kasutamise seminar
*  Motivatsioonikoolitus
+ Uhised meelelahutusiiritused — niituste kilastused, teater
* Suveseminar
*  JOulupidu tiheskoos teiste koolidega
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KOMMUNIKATSIOONISTRATEEGIA TSUKLILISUS

Valga Kutsedppeasutuse kommunikatsioonistrateegia tegevuste planeerimisel on voetud arvesse
koolielu tsiklilisust aasta-ringselt. Erinevatel perioodidel aastas on kooli
kommunikatsioonivajadused erinevad; seeparast erinevad tsikliliselt ka peamised sihtriihmad ja
nendele suunatud sénumid. Kdesolev kommunikatsioonistrateegia ja tegevuskava on jaotatud
tinglikult neljaks erinevaks tsiikliks, millest igal on oma kindel r&huasetus. Kuna VKOKi ppeaasta
ei alga jaanuariga, siis on ka esimese tsiikli alguseks september.

| tsiikkel: september - detsember

Esimene kommunikatsioonitsiikkel kestab ligikaudu neli kuud. Sellel perioodil on peamiseks
sihtrihmaks koolis juba Gppivad Opilased, nii esmakursuslased kui ka juba vanemad Gppurid.
Esmakursuslaste puhul puitakse neid aktiivselt kaasata kooliellu, vanemate Oppurite puhul
motiveeritakse neid edasi Gppima kinnistades neid kooli tegevustesse (kutsemeistrivdistlused,
tugioppeprogramm, drituste korraldamine). PG&hjus, miks sel perioodil keskendutakse
sisekommunikatsioonile on see, et slgisel ei tehta aktiivseid valikuid ppima minekuks ning seega
on tdhelepanu p6oératud olemasolevate Opilaste kinnistamisele kooliellu.

Peamine sihtriihm: olemasolevad &pilased

Peamine fookus: hoida 6pilasi motiveerituna
Il tsiikkel: jaanuar — marts

Teine kommunikatsioonitsiikkel kestab umbes kolm kuud, kus peamisteks sihtrihmadeks on
Uldhariduskoolide lapsevanemad, samuti karjaarindustajad. K&rvalsihtrGthmaks on potentsiaalsed
uued Opilased. See on periood, mil pdhikoolide lapsevanemad hakkavad tahelepanu pédrama
oma lapse edasi 6ppimise vdimalustele. Sel perioodil tutvutakse aktiivselt 6ppimisvdimalustega,
kuid reeglina 16plikku valikut veel ei teha. Teise tsikli kommunikatsiooni eesmark on jouda laste
otsuste mdjutajateni.

Peamine sihtriihm: Gldhariduskoolide lapsevanemad, karjaarindustajad

Peamine fookus: VKOKi kooli ning seal &pitavate erialade tutvustamine lastevanematele
Il tsiikkel: aprill = juuni

Kdige aktiivsem kommunikatsiooni periood, mil peamiseks sihtriihmaks on potentsiaalsed
dpilased. Kommunikatsiooni kaudu puiiitakse neid suunata tegema valik VKOKi kasuks. Sel
perioodil on soovitatav kasutada ka ostetud reklaame, et saada suurem kdlapind.

Peamine sihtriihm: Gldhariduskoolide I16petajad

Peamine fookus: VKOKi kooli eeliste selgitamine potentsiaalsetele &pilastele
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IV tsiikkel: juuli — august

Enamus on oma valiku Oppimise valdkonnas teinud. Kommunikatsiooni sihtriihmadeks on
potentsiaalsed &pilased, kes ei ole veel valikut teinud ja ka dpetajad. Opetajatele saab korraldada
motiveerivaid Uritusi, et nad slgisel heal meeles koolis t66d jatkaksid. Samuti saab kooli
meelitada veel uusi 6petajaid.

Peamine sihtriihm: dpetajad, hilised otsustajad 6ppurid

Peamine fookus: VKOKi kooli kui hea té6keskkonna tutvustamine dpetajatele ja tugipersonalile

Mis puudutab ettevotjaid ja sidusrithmi, siis nendega toimub koostd6 kaigis neljas tsiiklis. Nimelt
vajab kool v@imalusi praktikaks, samuti jooksvat informatsiooni t66turu trendide kohta
aastaringselt. Opipoisidppuritele suunatakse intensiivsemalt kommunikatsiooni |dbi tédandjate
vahetult enne nende uue dppeperioodi algust, kaks korda aastas.
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TEGEVUSKAVA

Jargnevalt on toodud koondloetelud vdimalikest kommunikatsioonitegevustest eesmarkide
saavutamiseks. Tegevused on grupeeritud kaheks nii, et kumbki neist vastab thele organisatsiooni
peamisele tegevuseesmargile

Koolis oppivate opilaste arv on kasvanud 600ni

* Info-ja karjadrindustamiskeskuse kaudu VKOKi tutvustava info levitamine

»  VKOK &pilaste ja vilistlaste edulugude kajastamine meedias

» Pohikoolide ja giimnaasiumide kiilastused VKOKsse, avardamaks uute &pilaste
silmaringi ning tekitades neis huvi VKOK vastu

+ VKOK 8ppimisvdimaluste tutvustamine haridusteemalistel Uritustel (Teeviit,
Orientiir, Intellektika, Vali Nutikalt)

»  VKOK infrastruktuuri reklaamimine seminaride, konverentside ja teiste lrituste
toimumiskohana

* Reklaamplakat Tartu Léunakeskusesse

* Individuaalne ldhenemine probleemsetele dpilastele

* Sotsiaaltdotaja suurem roll Spilaste dppeedukuse parendamisel

VKOK on Louna-Eesti kdige mainekam ja mobiilsem 6ppeasutus

* Regulaarsed kohtumised ettevétjate ning tooandjatega, et saada infot t66turu
vajadustest

* Meediakajastuste tootmine (pressiteated, artiklid, raadio- ja teleintervjuud), sh ka
vabariiklikul tasemel

* Intervjuud/edulood kutsemeistrivdistluste osalejatega/finalistidega/vGitjatega

* Naidistundide korraldamine LAuna-Eestist pdarit tuntud inimestega (esinemised,
osalemised tundides)

* Tisleridpilased teevad prototiipe kuulsatele disaineritele - meediakajastus

* Arendada koostodd haridusteemal kirjutavate ajakirjanikega (infopdevad
ajakirjanikele kooliruumides, ajakirjanik 6ppuri varjuna)

* Kooli traditsioonide arendamine - tdhtpdevade traditsiooni juurutamine
Uhislrituste kaudu ning nende kajastamine meedias

« VKOKi tutvustamine |ibi dppe-cateringi ja Oppe-tddkoja teenuste kohapeal,
meedias ja sotsiaalvorgustikes

TEGEVUSED SIHTRUHMADE LOIKES

Pohi- ja keskkooliGpilased - tegevused
»  VKOK &ppimisvdimaluste tutvustamine pdhikoolides (flaierid, infotriikised, plakatid)
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* Infop3evade/avatud uste pdevade korraldamine ning selle toimumise kommunikeerimine
sihtriihmale suunatud kanalites (sotisaalmeedia, sihtrihma jaoks populaarsetes online
kanalites)

*  Tutvustada VKOK dppimisvdimalusi haridus- ja téomessidel (Teeviit)

* Avaldada edulugusid populaarsetes online portaalides, sotsiaalmeedias

*  Erinevate naidistundide labiviimine pdhikooli dpilastele

*  Kinodhtud jt Uritused koolis (“S6brapdeva 6htus6ok”)

« Opilaste tédde laadad piirkonna koolides/kaubanduskeskustes/asutustes ning kohapeal

* Kinodhtute korraldamine koolis, koos kiilaliste ja jareldiskussiooniga

* Eelkutsedppe labiviimine pdhikooli dpilastele

* Ajakirjanik on Uhe pdeva jooksul ,toovari“ tehes kaas kdik tunnid mone Opilasega
teeninduskoolist ja kajastab seda seejarel meedias, fotoreportaaz.

* Koneisikutena kaasatakse julgeid noori, kes on valinud kutskooli ja seda ei habene.

Toodandjad ja ettevotjad - tegevused

* Efektiivne ja ladus suhtlemine to6andjate ning ettevétjatega, andes todandjatele mdista,
et VKOK vétab vastu sisendit tédturu vajadustest ning on ndus panustama, et kohandada
oma Oppekava vastavalt Uhiskonna vajadustele

* Jarjepidev infovahetus labi e-posti nimekirjade juba olemasolevate partneritega

e Jarjepidev kohtumiste/iimarlaudade organiseerimine VKOK ja td6andjate vahel, mis
osalemise motiveerituse tostmiseks vdiksid aeg-ajalt toimuda valjaspool ametiruume
loomingulisemas keskkonnas

* Kaasata partnereid rohkem Urituste planeerimisel, tekitada tunnet, et Uksteisele ollakse
vajalikud ning tiheskoos siinnivad parimad lahendused

* Tanulritused koolis ettevotjatele, kes toetavad kooli materjalidega ning pakuvad
praktikavdimalusi

*  Pakutakse Gpilaste poolt valmistatud roogi, autodel pumbatakse rehvid tais, auto
pestakse puhtaks, jne

*  Partnerlussuhete hoidmiseks pakub VKOK ettevdtetele oma kooli dpilaste teenuseid ja
tooteid tasuta voi vaga soodsalt

* Naiteks: ATRIA kaubik toob koolile lihatooteid ja nii kaua kuni kaupa maha
laaditakse, kontrollivad Gpilased sGiduki rehve.

* Partneritest ettevotjatele kooli katuseterrassil kokteilidhtu korraldamine,
tdnamine koost6d eest; pakkudes Uhtlasi ka neile omavaheliseks networking
tegevuseks voimalust

* SObrapdevaks saata lojaalsetele toédandjatele ja ettevétjatele sdbrapdeva kiipsiseid voi
anda neile personaalselt teada, et autotookojas on sGbrapdeva puhul kooli headele
partneritele soodustused

e Kui kellelgi kooli lojaalsetest partneritest on siinnipaev, siis VKOK kokadppes olevad
Opilased kiipsetavad talle kringli vdi koogi ning see saadetakse slinnipdevalapsele. Joulude
eel saadetakse kdikidele VKOKiga seotud tddandjatele ja ettevdtjatele nende nimelised
suured piparkoogid (Sama vdib teha ka omavalituste ning teiste sidusriihmadega)

*  Ettevdtjate kaasamine VKOKis toimuvate &pilaste omavaheliste v8istluste Ziiriidesse

«  "VKOKi matk koos ettevdtjatega", iihine ,Piirideta romuralli“ vm.
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* Regulaarsed kohtumised omavalitsustega, andes neile mdista, et korraparane koost66 on

Omavalitsused ja teised sidusriihmad - tegevused

vajalik ning iheskoos saab noortele kindla tuleviku luua

* Parimatele kooli toetajatele kohalikust kogukonnast personaalse tanulrituse
korraldamine, niiteks "Aastaldpu vastuvott" vai "Grill-lduna" VKOK terrassil, kus vabas
ohkkonnas saavad nii kooli kui ka omavalituste to66tajad suhelda

e Kooli poolt brinditud kingitus (VKOK logoga), mida kuskilt mujalt osta ei saa, mis
spetsiaalselt saajale tehtud

* SoObrapdevaks saadetakse headele partneritele kohalikest omavalitsusest sdbralikke
kiipsiseid vOi neile antakse personaalselt teada autotédkojas sObrapdeva puhul
kehtivatest (autopesu, pisit66) soodustustest just neile

* Koosolekute osavotjate motiveerituse tdstmiseks vdiksid kohtumised aeg-ajalt toimuda ka
viljaspool ametiruume loomingulisemas keskkonnas -"VKOKi piknik koos omavalitsuste
lilkkmetega"

Taiskasvanud kui Opipoisidppurid - tegevused

» Infopsevad VKOKs dppevdimaluste kohta (Avatud uste paevad)

* Info levitamine kohalikes kaubanduskeskustes ja asutustes

* Taiskasvanutele korraldatavate koolitus-kursuste ajastamine vastavalt reaalsele elule
(enne jaanipaeva liha marineerimine ja grillimine, enne naistepaeva tordi kiipsetamine voi
kaunistamine, enne Valentini Sokolaadi triihvlite valmistamise kursus jne)

* Tootoad koolis, mille kdigus tutvustakse ka kooliga. Naiteks enne joule: “Tule meisterda
oma katega joulukink”, dmble karnevalikostiitim.

* Suvekoolitused

Lastevanemad — tegevused

* Tosta lastevanemate suhtumist kutseGppesse labi meedias kajastatud artiklite ja

edulugude, kus kdneisikuteks on VKOK &pilased, dpetajad vai vilistlased

* Naidistund, 6htusodk piirkonna lastevanematele, et nad saaksid otsekontakti kooliga,
selle avarate ruumidega ning inimestega

*  Kursused/t66toad koolis, mille kaigus tutvustakse ka kooli

* Naiteks enne joule: “Tule meisterda oma kdtega joulukink” - kilnlajalg, lihalGikelaud,
veinihoidja, ehetekarp, voi piparkookide kaunistamise nipid jne

«  VKOKis korraldatakse S&brapéeva laat, Kevadlaat, Jéululaat, kus saab osta dpilaste tehtud
klpsetisi, puidutéod ja tulu ldheb heategevuseks v&i kohalikule asutusele (Valga haigla).
Koik need tooted on kooli stiilis branditud — nii levib kooli hea maine.

Uldhariduskoolide dpetajad ja infotddtajad- tegevused
* Regulaarne uudiskirjade saatmine (kui on olemas juba isikutest koosnev list); vGi
nimekirja loomine. Need uudiskirjad vdiks olla mitte tavalised meilid, vaid branditud,
stiilse paisega, kus on kolm neli uudist. Selliste digitaalsete infokirjade p&hju on véimalik
internetist soodsalt saada ja enda tarbeks kohandada. Sama infokiri vGib tegelikult olla
suunatud nii to6andjatele, kui ka karjaarindustajatele, koolide juhtidele, ettevotjatele.
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» Infopievad VKOKs &ppevdimaluste kohta teistes koolides

* Regulaarne infomeilide saatmine

+  VKOK kéneisiku kiilastus koolidesse, tutvustamaks VKOK erialasid ja vdimalusi

* Too6tubade organiseerimine klassijuhatajatele ning karjaariplaneerijatele, mis avardab
nende silmaringi kutsekoolis toimuvast

* Pikalt (ihe koha peal t66tanud Opetajate silmaringi avardamine; Opetajate ajutine
vahetamine Uldhariduskoolide ja kutsekoolide vahel — meediakajastused muljetest

Olemasolevad dpilased - tegevused

Viia 6pilasi rohkem otse kontakti nende inimestega, kes on saanud VKOK tunnistuse ning
kes on alustanud oma karjaari voi saanud hea téokoha, et Opilastel tekiks arusaam
reaalsest elust ning pingutustest

* Korraldada majasiseseid konkursse ja naitusi Opilastele, naiteks kdige ilusama
tordikaunistuse vdi piparkoogimaja tiitlile. Opilased, kes dpivad kokandust valmistavad
jouludeks uhkeid piparkoogimaju ning koéige ilusam vdidab. Teine naide: "Kdige uhkem
taburet voi pink - tislerid teevad puutoos efektsete detailidega esemeid ning Opilaste
arvates koige ilusam t66 on vditja.

*  Kooli Urituste planeerimisel kaasatakse rohkem Gpilasi, et ka nemad saaksid oma panuse
anda ning tunda end kaasatuna

» Opilaste osavstt erialastest vilisiiritustest, vBistlustest ning kajastada osavéttu ka kooli
siseselt, et Opilane tunneks, et ta teeb diget asja ning seeldbi tOstab motivatsiooni ka
kaasOpilaste hulgas

* Igal aastal labi viia rahulolukisitlus kéikides tasemegruppides, et oleks vordlusmoment
esmakursuslaste ja IGpetajate vahel

* Korraldada 6ppegruppidele monel korral aastas kohtumine oma valdkonna spetsialistiga,
kes raagiks oma kogemusest

« Opilased valivad VKOK kd&ige sdbralikuma 8petaja/tédtaja, millele elab kaasa terve kool
ning kdik saavad anda oma haile

* Modne projekti raames peab dpilane blogi, kust saavad teised lugeda Gpilase labielamistest
(naditeks kui keegi Opilastest laheb rahvusvahelisele Uritusele, siis ta kajastab seda
protsessi oma blogis)

* Korraldada majasiseseid pilastodde naituseid ja naitusmiike avalikkusele

« Opilastédde oksjon, mille tulu Idheb heategevuseks — meediatdhelepanu

* Salongi6htu vilistlastega

* Kokanduse Gpilaste lihiajaline vahetus Valga vs Tallinn — muljed meedias ja sisekanalites

*  Kooli poolt kingitus, mida kuskilt mujalt ei saa, spetsiaalselt saajale tehtud, branditud

Kooli personal - tegevused

* VGib korraldada kursuse, kus kooli Gpetajad Opetavad ajakirjanikke (ja toidublogijaid)
midagi kooli koogis oma kdega valmistama. Roogadest tehakse pilte - suure tdendosusega
saadakse head meediakajastust
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Korralda koolis personali thiseid tervisepdevi/nddalaid: "Terve naddal kdnnin iga paev
6000 sammu" ning graafik on (ileval dpetajate toas

Personali (ihine "energiapdev", kus minnakse loodusesse, vee-ja saunakeskusesse,
matkale Personali muud omavahelised (histegevused — suvepdevad, j6uludhtu,
kinoskaigud,

Vaga hariv Opetajalt Opetajale kutsedpe — iliks Opetab teistele lihe pdeva autoremonti,
teine vanuri hooldamist, kolmas kokkamist. Antakse teineteisel tagasisidet, kas oli huvitav
kogemus ja mis oli raske — kohalik meediakajastus

Tadiendavad koolitused, loengud personalile, arenguseminarid ( 1x kahe aasta jooksul), mis
annavad vbimaluse enesearenguks ning olla kursis oma valdkonna uudistega.

Uhised marlaua koosolekud, kus vestelda ning arutleda kooli kiisimustes — kdikide
osapoolte kaasamine

Intervjuud koolis to6tavate juubilaridega, mis leiaksid kajastust ka meedias (kdige pikema
staaZiga tootaja)

Opilased valivad VKOK s&bralikuma 8petaja/tédtaja, mis on motiveerivaks tunnustuseks
ning to6taja tunneb end vaartustatuna

Naidistundide korraldamine LOuna-Eestist pdarit tuntud inimestega; esinemised,
osalemised tundides

Kooli tislerid teevad prototiipe kuulsatele Eesti disaineritele

Mitmeid sihtrithmi katvad tegevused

Rohutamaks oma piiriddrset positsiooni ja rahvusvahelist suunda leiab kool endale Latist
partner-(kutse)kooli ehk sOpruskooli. Korra aastas hakatakse labi viima (hised mange
,Piirililesed mangud”, , Cross-border Games”, kus lks kool tuleb teisele kiilla ja koos
hakatakse mo6tu votma. Naiteks toimub kiimnevoistlus, kus alad on seotud
kutsemeisterlikkusega. Selline tegevus lletab vahemalt kohalikke meediaklnniseid PGhja-
Latis ja Lduna-Eestis, kinnistab VKOKi kuvandit kui rahvusvaheline kool, piiriddrne kool,
tutvustab kooli Latimaal noorte ja ka ettevotjate seas. See tegevusssund voib aidata koolil
saada juurde rohkem Opilasi Eestist, Latist ja ka Venemaalt. Samuti voib kool leida endale
uusi dppekursuste korraldamise tellimuste esitajaid Latimaa ettevdtjate naol.

VKOK vbiks rohkem turundada oma palkmajade ehitamise eriala, sest palkmajad on
maailmas luksuskaup ja nende ehitamise oskus on iidne tarkus ja maailmas unikaalne. See
vOiks kujuneda logistika kdrval teiseks rahvusvaheliseks Sppesuunaks, sest seda igas
metsavaeses riigis dppida ei saa, erinevalt muudest VKOK erialadest. Eesti puitmajad on
riigi Uks olulisemaid eksportartikleid ja riigi mainekujundajaid. PGhja-Eestiski ei ole nii
jdmedaid palke, kui L&una-Eestis — VKOK on ideaalne koht palkmajade ehituse
koolituseks.

VKOK saaks teha koostoéd Lduna-Eestis Varbusel asuva Maanteemuuseumiga. Niiteks
vOiks Opipoisid aidata teha sdidukorda moni vana auto — see oleks hea viljakutse
Opilastele ja ka Opetajatele - kas saadakse muuseumi eksponaadile uuesti haaled sisse voi
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ei. Selline sindmus Uletaks meediakiinnise, killap ka vabariiklikus meedias, sest
Maanteemuuseum on riikliku tahtsusega ja Uldiselt meediale huvipakkuv asutus. Naiteks
voiks koostdds valmida videomontaaz, kus niidatakse auto VKOKi toomist, auto remonti
samm ammult ja I6puks klipp, kuidas auto kaivitatakse.

Kuna VKOKil on palju visuaalselt huvitavat materjali, videoklippe sotsiaalmeedias, siis
vOiks kool avada ka oma YouTube kanali, kus kdik kooli videod on korraga huvilisele
leitavad.

Parema koost6d edendamiseks kohaliku omavalitsuse ja kogukonnaga vdib kool
valmistada linna avalikku ruumi mone vajaliku objekti. Naiteks mdned pargipingid. Samas
saaks parki pinkide juurde panna ka sildi, et need pingid valmistati linnale Valgamaa
Kutsedppekeskuse Opilaste poolt. Objektiks voib olla ka kiik manguvaljakul voi palkidest
tahutud istepingid linna peamisel jaanipaeva peo platsil. Aga miks mitte hoopis vaikse
kiiksuga idee - avalik tualettruum keset parki, mille ehitamisel noored saavad harjutada
plaatimise jm toid. Selline objekt koos sinna juurde kuuluva jutuga (meie kutsedppe
noored ise tegid) tuletaks meelde kohalikule kogukonnale, et selline kool on olemas ja
millega seal tegeletakse.

Kool saaks tootada valja oma puidutookojas mone kooli branditoote, mida muidakse
(véhemalt) kohalikes kauplustes, ja mis on selgelt branditud. See levitab teadmist kooli
olemasolu ja tegemiste kohta. Tooteks vdivad olla 16ikelauad, lumelabidad, taburetid voi
rehad. Aga miks mitte naiteks vineerist saetud branditud riidepuud, mida kohalikele
hotellidele, kontserdimajadele ja teistele garderoobiga kohtadele osta pakutakse. Neid
vOiksid osta ka partneritest to6andjad; see oleks nagu vastastikuse lojaalsuse ja koost66
margiks. Samas leviks info kooli kohta.

[/
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